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Sugerencias

Al recibir tu producto de Arteconcreto
Mobiliario, te recomendamos revisarlo
cuidadosamente. Si encuentras algun
defecto, contactanos de inmediato para
que podamos ofrecerte la garantia
correspondiente. Es importante tener
en cuenta que cada pieza es Unica y se
fabrica mediante procesos manuales,
por lo tanto, pueden existir variaciones
entre ellas.

Correo:
gerente@arteconcreto

marketing@arteconcreto.co

Evite dejar el producto
desempacado si va a estar
expuesto al aire libre.

La exposicion del material de empaque al sol y al agua
puede ocasionar manchas en el producto.



Limpieza de Mobiliario

Se sugiere realizar un lavado al menos cada dos semanas para
prevenir la aparicidon de manchas en el mobiliario. A continuacion,
te indicamos como puedes hacer:

1. Utilice un pafno himedo con detergente
suave de pH neutro para limpiar la superficie.

2. Enjuague bien con agua abundante.

=sbe

4

3. Si decide usar una hidrolavadora, 5 .

asegurese de mantener la boquilla a \ "

una distancia minima de 15 cm de la
superficie de concreto.

- Evite el uso de acido o cloro para limpiar.

- Evite también el uso de limpiadores abrasivos |ADVE RTE NCIA
como lijas o cepillos de cerdas gruesas, ya que IMPORTANTE!

pueden danar el mobiliario.
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Limpieza de Mobiliario
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Instrucciones para limpiar manchas de grasa o sudor en mobiliario:

1. Aplique un detergente desengrasante
neutro adecuado como el DHP-50 de
Chemistry de Colombia o similar. Frotelo 1
suavemente en circulos utilizando una

esponja de nylon de color café o negro.
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3. Una vez que la superficie esté seca,
aplique Rinse Combi de Mantenimiento
de Fachadas y Pisos. Frotelo en circulos
usando una esponja de nylon de color
café o negro. Asegurese de mantener el
producto hiumedo durante el proceso
para evitar que se seque antes del
enjuague.

ADVERTENCIA: No permita que el Rinse Combi se
seque antes de enjuagar, ya que podria provo-
car manchas en la pieza.
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2. Enjuague abundantemente con agua
y permita que la superficie se seque
completamente.

-Si el suelo donde estd ubicado el mobiliario es
susceptible a manchas o dafos por exceso de hume-
dad, cUbralo con plastico durante el proceso de
limpieza para protegerlo.

-Si existe riesgo de manchas por &cido en el suelo,
moje con agua abundante antes de comenzar para
neutralizar cualquier acido que pueda caer.

4. Enjuague nuevamente con abundante

aguay deje que el mobiliario se
seque completamente.



Mantenimiento Mobiliario .

Para mantener el mobiliario de concreto en dptimas condiciones, se
sugiere seguir este proceso al menos una vez al afno:

1. Cada pieza esta protegida con un sellador hidrofébico y oleofdbico disefado
especificamente para este tipo de producto.

ADVERTENCIA! Asegurese de que la superficie esté completamente limpiay seca
antes de aplicar cualquier tipo de sellador.

2. Se recomienda aplicar cuatro capas de sellador, utilizando un rodillo o brocha.

Espere al menos una hora entre la aplicacion de cada capa para asegurar una

cobertura adecuada.
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Se sugieren los siguientes selladores comerciales:

- Limestone Plus de la marca Toxement
- Superfachada Base agua de la marca Corona



Soporte y garantia

Soporte

Ofrecemos asesoria continua durante toda la vida atil del producto para
asegurar su adecuado uso y mantenimiento.

Garantia

Cada unidad cuenta con una garantia de un afno por defectos de fabricacion.
Esta garantia no cubre dafnos derivados de un uso inapropiado, incorrecto o
anormal por parte del comprador o sus usuarios. Es importante destacar que el
concreto es un material natural y, por lo tanto, puede presentar variaciones
cromaticas en sus materias primas. Ademas, es normal la presencia de poros
controlados y de tamano reducido que no afectan la calidad ni el desempenfo
del producto.

Microfisuras

Las microfisuras son inherentes al producto y pueden aparecer
ocasionalmente durante su vida Gtil. Estas fisuras, que suelen tener menos de ¥
mm de ancho, no comprometen la integridad ni la estabilidad de las piezas.
Resistencia y Absorcion

Nuestro proceso de produccidon de concreto, con una relacidon agua-cemento
inferior a 0.4, minimiza la densidad de los poros internos y reduce la absorcion
de humedad a menos del 9%, lo cual aumenta la durabilidad de los elementos
con el paso del tiempo.

Color

Es normal que las piezas puedan presentar variaciones cromaticas debido a la
naturaleza del material utilizado.
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